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הודעה בדבר הגשת בקשה לאישור הסדר פשרה 
לפי חוק תובענות ייצוגיות, התשס"ו-2006 )להלן: "חוק ת"י"(

ניתנת בזאת הודעה בהתאם לסעיף 25)א()3( לחוק ת"י, כי ביום 16.9.2024 הוגשה לבית המשפט המחוזי 
מרכז-לוד )"ביהמ"ש"( בקשה לאישור הסדר פשרה )"ההסדר"(, בעניין בקשת אישור התובענה הייצוגית 
בת"צ 28742-06-21 ראיד ואח' נ' דלק מוטורס בע"מ ואח', שהוגשה ביום 10.6.2021 )להלן: "בקשת 
האישור"( ע"י המבקשים, מר זידאן חמיד, מר ערפאת חמודה מוחמד, גב' חאמד עביר, מר יזבאכה סאמר 

ומר שחברי מוחמד )להלן: "המבקשים"(. 

BMW )Bayerische Motoren Werke -בבקשת האישור נטען כי המשיבות, דלק מוטורס בע"מ ו
Aktiengesellschaft( AG )להלן: "דלק מוטורס", "BMW", וביחד – "המשיבות"(, מודעות לפגם שבמשאבות 
החשמליות שבדגמי הקבוצה, אך אינן פועלות לתיקונו, אינן מיידעות את לקוחותיהן בדבר קיומו של הפגם 
הנטען ואינן מאריכות את תקופת האחריות הניתנת לדגמי הקבוצה. נטען כי מדובר בהטעיה ובהפרת חובת 
גילוי לפי סעיפים 2 ו-4 לחוק הגנת הצרכן, התשמ"א-1981, אי התאמה לפי סעיפים 11, 15-16 לחוק המכר, 
התשכ"ח-1968, וכן "תקלת בטיחות סדרתית" לפי חוק רישוי שירותים ומקצועות בענף הרכב, התשע"ו-

2016 והתקנות שהותקנו מכוחו. 

הגדרת הקבוצה: כלי רכב מתוצרת BMW מהדגמים ומשנות הייצור המפורטים בהסכם הפשרה )להלן 
ולעיל: "הקבוצה"(.

 BMW תמצית ההסדר: הרחבת תקופת האחריות - תוקף האחריות החלה על המשאבה החשמלית בדגמי
מושא ההסדר ורכיבים נלווים לה יוארך ל-7 שנים ממועד עליית הרכבים בדגם מושא ההסדר לכביש או עד 
שהרכב גמא מרחק של 135,000 ק"מ; חברי הקבוצה יהיו זכאים לתיקון ו/או החלפה של המשאבה 
החשמלית בדגמי BMW בישראל ורכיבים נלווים לה, באמצעות אחד ממרכזי השירות של דלק מוטורס, ללא 
עלות )לרבות חלפים ועבודה(, וזאת ככל שארעו באחת מהתקופות הבאות: 1( בתוך תקופת האחריות 

המורחבת; 2( בתוך תקופה של שנה מהמועד הקובע )כהגדרתו בהסדר הפשרה(. 

שיפוי - BMW תשפה את חברי הקבוצה עבור החלה או החלפות של המשאבה החשמלית בדגמי BMW מושא 
ההסדר ורכיבים נלווים לה, אשר אירעה בתקופה של עד 7 שנים ממועד העלייה לכביש של הרכב, או עד 
שהרכב גמא מרחק של 135,000 ק"מ – המוקדם מביניהם. קבלת השיפוי מותנית בהגשת תביעת שיפוי 
המלווה במסמכים תומכים וסכום השיפוי מוגבל ל-4,000 ₪ או ל-2,000 ₪ לתביעה, בהתאם לעניין. הפרטים 

בדבר אופן הגשת תביעת השיפוי, המסמכים הנדרשים וסכומי השיפוי מפורטים בהסכם הפשרה. 

חבר קבוצה שהגיש תביעת שיפוי לא יהא זכאי לשיפוי במקרים הבאים: )1( אם התביעה הוגשה לאחר תום 
המועד המפורט בהסדר הפשרה; )2( אם טופס תביעת השיפוי חסר ו/או לקוי לגבי אילו מבין הפרטים 
והמסמכים הנדרשים בהסדר הפשרה; )3( אם ישנו בסיס להניח כי המשאבה החשמלית שהוחלפה כשלה 
כתוצאה מאירוע תאונתי ו/או מעשה זדוני ו/או מכוון ו/או אירוע אש ו/או הצפה; ו/או כי המשאבה 
החשמלית שהוחלפה אינה משאבה מקורית של BMW (OEM PART); ו/או לאחר שנקבע לגבי הרכב, כי 
הוא יצא מכלל שימוש או שניזוק בנזק מוחלט )Total Loss( ו/או רישומו של הרכב במשרד הרישוי בוטל )רכב 

שהוכרז כמיועד לגריטה(

חבר קבוצה אשר הגיש תביעת שיפוי שנדחתה יוכל להגיש ערר למומחה המכריע )כהגדרתו בהסדר הפשרה(.

גמול ושכר טרחה : 117,000 ₪ ישולמו כגמול למבקשים )ויחולקו בנוגע להסכמות ביניהם(; 700,000 ₪ 
בתוספת מע"מ ישולמו כשכ"ט לב"כ המבקשים.

ויתור על תביעות: עם אישור ביהמ"ש להסדר, יתגבש ויתור וסילוק של חברי הקבוצה ביחס לטענות ו/או 
לעילות מושא בקשת האישור, וייווצר כלפיהם מעשה בית-דין בכל הנוגע לכך ולכל הסעדים שהתבקשו בקשר 
לכך ולכל עניין הקשור ו/או הנובע מכך, כלפי המשיבות ו/או כל תאגיד הקשור עמהן ו/או כל העובדים ונושאי 

המשרה בהן. 

התנגדויות ופרישה מההסדר: כל חבר בקבוצה ו/או גורם אחר המנוי בסעיף 18)ד( לחוק ת"י, רשאי להגיש 
לביהמ"ש התנגדות מנומקת להסדר בתוך 45 ימים מיום פרסום הודעה זו )"התנגדות"(; וכן להודיע בהתאם 
לסע' 11 ו/או 18)ו( לחוק ת"י, כי אינו מעוניין להיכלל בקבוצה )"הודעת פרישה"(. ההסדר יחייב את כל 

חברי הקבוצה, שלא מסרו הודעות פרישה. 
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עדכון חברי הקבוצה: הודעה זו תימסר לחברי הקבוצה באמצעות מכתב אישי שיישלח באמצעות חברת 
"אניה", המשמת ספק הדיוור של משרד התחבורה.

ההסדר והבקשה לאישורו עומד לעיון בפנקס התובענות הייצוגיות 
)https://secure.court.gov.il/NGCS.Web.Secured/SearchCase/RepresentativeRegistry.aspx(, באתר 
האינטרנט של המשיבה https://www.delek-motors.co.il( 1( וכן אצל ב"כ הקבוצה,  עו"ד יאמן מסאלחה, 
דוא"ל: yamen@netvision.net.il. תוכן מודעה זו אושר ע"י ביהמ"ש והיא מתפרסמת לפי החלטתו. בכל 

מקרה של סתירה בין הוראות ההסדר לבין מודעה זו, יגברו הוראות ההסדר. 

https://secure.court.gov.il/NGCS.Web.Secured/SearchCase/RepresentativeRegistry.aspx









































